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UPUTA O IZDAVANJU PRESLIKA MEDICINSKE DOKUMENTACIJE

Na temelju članka 23. i 24. Zakona o zaštiti prava pacijenata (,Narodne novine“ broj 169/04 i

37/08, dalje u tekstu: Zakon) pacijenti i druge zakonom ovlaštene osobe imaju pravo na
izdavanje preslika medicinske dokumentacije.

Članak 23.
Pacijent ima pravo na pristup cjelokupnoj medicinskoj dokumentaciji koja se odnosi na
dijagnostiku i liječenje njegove bolesti.
Pacijent ima pravo o svome trošku zahtijevati presliku medicinske dokumentacije iz stavka 1.
ovoga članka.
Medicinska dokumentacija koja se uručuje pacijentu po završenom liječničkom pregledu,
odnosno po završenom liječenju propisuje se posebnim zakonom kojim se uređuju vrste i
sadržaj te način vođenja, čuvanja, prikupljanja i raspolaganja medicinskom dokumentacijom.

Članak 24.
U slučaju smrti pacijenta, ako to pacijent nije za života izrijekom zabranio, pravo na uvid u
medicinsku dokumentaciju iz članka 23. stavka 1. ovoga Zakona ima bračni drug pacijenta,
izvanbračni drug, punoljetno dijete, roditelj, punoljetni brat ili sestra te zakonski zastupnik,
odnosno skrbnik pacijenta.
Osobe iz stavka 1. ovoga članka imaju pravo o svom trošku zahtijevati presliku medicinske
dokumentacije iz stavka 1. ovoga članka.

Protivljenje uvidu u medicinsku dokumentaciju prema stavku 1. ovoga članka pacijent daje
pisanom izjavom solemniziranom od javnog bilježnika.

Predaja zahtjeva za ostvarenja prava na pristup preslikama medicinske dokumentacije

Čitko popunjen zahtjev za izdavanje preslika medicinske dokumentacije, te potrebni
dokumenti:



" osobno se predaju u upravi Naftalana, specijalne bolnice za medicinsku
rehabilitaciju, prizemlje,

" putem pošte na adresu ,Naftalan, specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju,
Omladinska 23a, 10 310 Ivanić-Grad“ ili

"putem elektronske pošte (e-mail) - naftalanenaftalan.hr

Zahtjev se nalazi u prilogu ovog dokumenta - OBRAZAC- Zahtjev za izdavanje preslika
medicinske dokumentacije.

U priloženom obrascu je i napomena o potrebnoj dokumentaciji na temelju koje podnositelj
zahtjeva ostvaruje pravo na izdavanje preslika medicinske dokumentacije.

Upute o potrebnoj dokumentaciji na temelju koje podnositelj zahtjeva ostvaruje pravo na
izdavanje preslika medicinske dokumentacije, navedene su u Napomeni na obrascu Zahtjeva
za izdavanje preslika medicinske dokumentacije.

Preuzimanje preslika medicinske dokumentacije

Preslike medicinske dokumentacije podnositelj zahtjeva može preuzeti osobno,
preporučenom pošiljkom poštanskim putem ili putem osobne elektronske pošte.

U slučaju slanja preslika medicinske dokumentacije putem poštanskog ureda ista će biti
poslana na adresu navedenu na osobnoj iskaznici. Ako je preslike medicinske dokumentacije
potrebno poslati na adresu različitu od adrese navedenoj na osobnoj iskaznici, potrebno je
navesti adresu.

Zaštita osobnih podataka

U skladu s propisima koji uređuju zaštitu osobnih podataka, Naftalan, specijalna bolnica za
zaštitu osobnih podataka kao voditelj obrade osobnih podataka, prikuplja, koristi i obrađuje
Vaše osobne podatke isključivo u svrhu postupanja po predmetnom zahtjevu te nakon
izdavanja zatražene medicinske dokumentacije, briše iz svojih evidencija preslike Vaših
osobnih dokumenata.
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